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1 Inleiding

Welkom bij het online bestelsysteem ‘LaSaldo’ van Lasaulec!

Deze service biedt u de mogelijkheid om als medewerker bedrijfsmiddelen via uw werkgever bij
Lasaulec te bestellen. Hier worden, afhankelijk van de afspraken tussen uw werkgever en
Lasaulec gebruikte punten van bijgehouden. Met een paar muisklikken wordt duidelijk hoeveel
punten u als medewerker heeft besteed en welke artikelen online voor/door u zijn besteld.

Om in het LaSaldo-gedeelte van de Lasaulec Webshop te kunnen komen moet er eerst worden
ingelogd. Dit wordt uitgelegd in hoofdstuk 2 “Inloggen”.

In hoofdstuk 3 “Zoeken” wordt uitgelegd hoe u het gewenste artikel in de juiste maat kunt
zoeken.

In hoofdstuk 4 “Bestellingen” wordt uitgelegd hoe u een bestelling plaatst en wanneer uw saldo
wordt bijgewerkt.

(") Bij het gebruik van LaSaldo is aan te raden om de vorigePagina knop (b.v. G) van uw
browser niet te gebruiken. Doet u dit wel, dan is het mogelijk dat er oude gegevens, in plaats van
de gegevens die u heeft ingevuld, gebruikt worden. Hierdoor kunnen de gegevens waarmee wordt
gewerkt foutief zijn of kunt u een foutmelding krijgen.

Binnen LaSaldo kennen we verschillende rollen en mogelijkheden voor een medewerker,
afhankelijk van instellingen die voor u gemaakt zijn kunt u een order compleet plaatsen of alleen
een gevulde winkelwagen klaar zetten welke vervolgens door uw (hoofd) inkoper moet worden
doorgezet als bestelling.
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2 Inloggen

Om in LaSaldo te kunnen inloggen, gaat u naar het volgende adres: http://www?2.lasaulec.nl.

In het inlogscherm (figuur 1) vult u uw klantnummer, gebruikersnaam en wachtwoord in en klikt u
op de knop “Inloggen”. Wanneer u de juiste gegevens heeft ingevuld, kunt u direct gaan
bestellen.

InlogEen

KA L T

GaDnuiRersnanm

De pagina op https:ffwww.lasaulec.nl meldt: |z

I  De door uingegeven inloggegevens zijn onjuisk
Onthaond min Y
FEpavens

Figuur 1: Inlogscherm van de startpagina. Figuur2: Resultaat bij verkeerd gebruik van klantnr.,gebruikersnaam of wachtwoord

Is de combinatie van gegevens onjuist, dan krijgt u de melding van figuur 2 te zien. U dient de
gegevens opnieuw in te vullen en in te loggen.

Na inloggen komt u in het volgende scherm terecht (figuur 3) en kunt u direct een bestelling
aanmaken. Na het plaatsen van uw bestelling zal uw saldo worden bijgewerkt. Het logo dat, na

inloiien, boven de bestellini staat wordt iebruikt voor de kIedini.
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Figuur 3: Na het inloggen kunt u direct bestellen .

Wilt u als LaSaldo gebruiker uw gebruikersnaam en/of wachtwoord wijzigen? Neemt u dan
contact op met de Webshop/Lasaldo-klantadministrator van uw bedrijf. Hij/zij kan uw
gebruikersnaam en/of wachtwoord wijzigen.
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3 Zoeken

Het zoeken gaat via het zoekveld in combinatie met een zoekknop en wordt toegelicht in deze
paragraaf. Er kan in sommige overzichten ook worden gesorteerd.

Het zoeken gebeurt met velden waar criteria ingevoerd kunnen worden en een knop “Zoeken”.
Wanneer u op deze knop “Zoeken”klikt, komt het resultaat onder de zoekvelden te staan. U kunt
direct een artikel gaan zoeken. Als voorbeeld nemen we het veld “Zoek op trefwoord of
artikelnummer” bij het maken van een bestelling. Dit is een invulveld. Wordt hier bijvoorbeeld
“broek” ingevuld en op de zoekknop geklikt, dan is het resultaat alle artikelen uit uw
artikelpakket waar “broek” in voor komt.

Er kan ook gezocht/gefilterd worden binnen het zoekresultaat op “Merk”, “Type”, “Maat”, “Kleur”
en “Materiaal” om uw zoekresultaat te verkleinen. Vult u bijvoorbeeld bij het veld “Maat” 52 in en
klikt u op zoeken, dan worden alle artikelen waar 52 in voorkomt als resultaat getoond. U kunt
hier bij het zoeken ook direct gebruik van maken.
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Figuur 4: Zoeken in uw artikelpakket.

Wanneer het aantal resultaten groter is dan 10 verschijnen er onder in beeld meerdere pagina’s.
Boven het zoekresultaat staat dan bijvoorbeeld “Resultaten 1-10 van 15” (zie ook figuur 4).

Eventueel bekende maatinformatie (afgestemd tijdens b.v. zogenaamde passessies) wordt aan
de linkerzijde in het vak [Medewerker details] weergegeven, dit kan u helpen bij het zoeken naar
de juiste artikelen.

Indien u alles weer wilt zien dient u de zoekvelden leeg te maken en op zoeken te klikken.
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4 .Bestellingen.
4.1 Nieuwe bestelling plaatsen

U dient het tabblad “Artikel Pakket” te selecteren om te zoeken naar het door u gewenste artikel.
U kunt zoeken naar een bepaald artikel zoals omschreven in hoofdstuk 3
Om artikelen in uw winkelwagen te plaatsen geeft u een aantal in in het aantallenvakje voor het

winkelwagen icoontje (zie figuur 5) en klikt op het bijbehorende winkelwagenicoontje om
het in uw winkelwagen te plaatsen.

()Let wel op dat u het juiste artikel besteld, er kunnen meerdere maten van hetzelfde soort
artikel in uw pakket zitten.

Figuur 5: Artikelselectie en in uw winkelwagen plaatsen.
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Het artikel krijgt vervolgens een lichtblauwe achtergrond en in het winkelwagenoverzicht wordt
getoond welk artikel u het laatst in uw winkelwagen heeft geplaatst.

In dit overzicht kunt u ook zien hoeveel regels er in totaal in uw winkelwagen staan en wat de
waarde aan punten of Euro’s is van de inhoud van uw winkelwagen.

Deze waarde zal met uw saldo verrekend worden na het plaatsen van de bestelling (zie figuur 6)
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Figuur 6: Inhoud en waarde van de winkelwagen. /'
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4.2 Bestel-/Saldo- limiet

Indien uw saldo ontoereikend is krijgt u hier een melding van. Er wordt rekening gehouden met
hetgeen reeds in uw winkelwagen is geplaatst. U kunt andere artikelen uit uw winkelwagen
verwijderen om toch het laatste artikel toe te kunnen voegen. Indien u boven uw budget wilt
bestellen zult u contact op moeten nemen met uw (hoofd)inkoper om te bestelling voor u te doen
of uw saldo te verhogen.

U kunt verschillende limietmeldingen krijgen afhankelijk van de samenstelling van uw
artikelpakket.

Max aantal artikelen uit pakket bereikt. Product(en) zijn niet toegevoegd.
YWraag uw Hoofd{Inkoper/dannemer) om de bestelling voor u te doen.

Figuur 7. Eris een maximum ingesteld per periode

In het geval van figuur 7 is er ingesteld dat u in een bepaalde periode een beperkt aantal
artikelen mag bestellen. B.v. 1 paar werkschoenen per jaar

Budget onvoldoende. Product{en) zijn niet toegevoegd.

Figuur 8. Uw puntensaldo is onvoldoende

In geval van figuur 8 is uw saldo onvoldoende om het aangegeven artikel toe te voegen aan uw
winkelwagen.
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4.3 Detailscherm winkelwagen

Klik op de knop “Bekijk” in de LaSaldo shop om te bekijken welke artikelen u in uw winkelwagen

heeft staan.

Winkelwagen
Webordend 61519
Datum 21-09-2017
Klantreferentie ‘-’EijﬁEEgenBesze;liﬁg{ H

(max. 20 karakters)

HKies afleveradres Lasaldostraat 2 2345 BC Heerenveen NL ~

Artikelnr.  Omschrijving = Eenh. Bruto Metto Aantal Bruto | Netto Employee/Project
= ~  pr/Eenh pr/Eenh (= prtot | prtot

AD33605 Owerhemd Havep Stuk 0O 0 , | D

Figuur 7: De details van de winkelwagen.

Beschrijving van de details van de winkelwagen (figuur 7):

§

o me

1624 _K8200 3XL blauw
katoen lange mouw

Totaal

Wis bestelling

< Ga verder met winkelen | Bereken winkelwagen

De klantreferentie is bedoeld voor uw eigen administratie. U kunt hier een gigen nummer
en/of tekst invoeren van maximaal 20 posities. In dg uiteindelijke klantreferentie van de
bestelling wordt standaard (onzichtbaar) het ordernummer, de klantreferentfe (winkelwagen)
en uw medewerker-naam opgenomen. U kunt de Klantr¢ferentie opslaan dogr op de floppy te
klikken achter de Klantreferentied

Kies afleveradres E . Hier kunt u kiezen op welke bedrijfslocatie uw bestglling geleverd dient
te worden. Dit adres is alleen van toepassing indien dit icoon achter bestelregel staat.

B,
Indien achter uw bestelregel een huisje n staat zal er altijd op het adres worden geleverd

kiest. E

hierna op “Bereken

wat bij uw gebruikersgegevens is ingevoerd. Let op dat u het juiste adreg
U kunt in de bestelregel eventueel ook het aantal wijzigen, Kij
winkelwagen” om de aantallen-wijziging door te voeren
Wilt u artikelen van de nieuwe bestelling verwijderen? Dan klikt Y op de knop “Verwijder”
achter de orderregel of u klikt op de link “Wis bestelling” ondgr Totaal om de complete
bestelling in €één keer te verwijderen.
Indien uw bestelling compleet is, klik dan op de knop “Plaats order”. De bestelling wordt
verzonden en het saldo wordt bijgewerkt. Het is mogelijk dat u geen [Plaats order] knop heeft.
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In dat geval heeft u een “Zet Klaar” knop. ( zie figuur 7b). Als u die aan klikt zal er een mailtje
worden gestuurd naar een (hoofd) inkoper yan uw bedrijf die vervolgens de order voor u
doorzet. In dat geval staat uw bestelling nu klagr. Indien uw (hoofd)inkoper uw bestelling heeft
doorgezet is uw winkelwagen weer leeg en stgan de bestelregels in uw Historie. U kunt in
onderste balk zien indien u reeds op “Zet Kldar” heeft gedrukt en er staat naar wie de
aanvraag is verstuurd. (zie figuur 7c)

8 Indien u iets bestelt wat qua punten niet meer\binnen uw budget past krijgt u bij het
toevoegen aan de winkelwagen een melding dat het niet mogelijk is. Uw (hoofd) inkoper kan
afhankelijk van wat zijn rechten zijn eventueel wel een bestelling voor u plaatsten

8 Indien u meer wilt bestellen kunt u via <ga verder ma&t winkelen> links onder in terug gaan
naar het artikeloverzicht.

Winkelwagen
Weborderid 60249
Datum 2109-2017
Klantreferentie
(miax. 20 karakters)
Kies afleveradres Mijnstraat 14 4321 AB MyOwnTown NL
Artikelnr.  Omschrijving = Eenh. Bruto  Metto  Aantal Bruto Netto Employee/Projict
= = pr/Eenh pr/Eenh = priot prtot
A289917 Bodybroek Havep 268358 Stuk O 0 .| 0 0 Kiaar. Zet
fluor oranje RWS

Totaal 0

Wis bestelling

= Ga verder met winkelen | Bereken winkelwagen

Figuur 7b: De details van de winkelwagen zonder bestelrecht
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Winkelwagen
Webordend 60249
Datum 21-09-2017
Klantreferentie Mijn eigenbestelling H

[max. 20 karakters)

Kies afleveradres [ Mijnstraat 14 4321 AB MyOwnTown NL _~ |
Artikelnr.  Omschrijving = Eenh. Bruto Netto Aantal Bruto Netto Employee/Project
B £  pr/Eenh pr/Eenh = priot priot
A289917 Bodybroek Havep 268358 Stuk 0 0 ;| 0 0 Klaar. Zet
fluor oranje RWS

Totaal o o
Wis bestelling Wacht op
oedheuring

Uw Order wacht op goedkeuning_ Er is een bencht gestuurd naar ed@lasaulec.nl

< Ga verder met winkelen | Bereken winkelwagen

Figuur 7c: De details van de winkelwagen indien wacht op goedkeuring
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4.4 Overzichtscherm geplaatste bestellingen: Historie

Om door/voor u gedane bestellingen te kunnen bekijken klikt u op het tabblad “Historie”.
In het overzichtsscherm van de bestellingen staan alle bestellingen die voor/door u
(Orderhistorie) zijn geplaatst (figuur 8).

"
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Figuur 10. Overzichtsscherm van de geplaatste bestellingen: Historie.

Onder de kop Besteller kunt u zien wie er besteld heeft. In dit voorbeeld heeft Eef de eerste 5
artikelen zelf besteld en de laatste 2 artikelen zijn besteld door (hoofd) inkoper Lasaldonew.

4.5 Status van uw bestelling.

Indien u zelf orders mag plaatsen is uw bestelling na een klik op [Plaats order] te zien in het
tabblad Historie en is de bestelling naar Lasaulec verzonden.

Indien u geen [Plaats order] knop heeft bent u afhankelijk van uw (hoofd) inkoper. Er zijn dan 2
mogelijkheden betreffende de status van uw bestelling: ... .

. . . Artiheinummer 4320029
4.5.1 Bestelling staat nog in uw winkelwagen Regenbroek Simphy-o-Sweat Urecht 2XL marine
. " Bruto prijs / eenheid
Uw scherm ziet er als volgt uit: i ———
Anntzl
Bruto prijs totoal

coll oo

Netto prijs totmal
1 orderregels in de winkelwagen

Bruto Totzal
Netto Total (1]

=]

Uw artikelen zitten nog in uw winkelwagen

en zijn nog niet besteld s

Figuur 11. Winkelwagen is nog gevuld
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Figuur 9:Winkelwagen is nog gevuld
4.5.2 Bestelling is geplaatst bij Lasaulec.
Klik op Historie en dan ziet uw scherm er als volgt uit:

Winknhamzen
[ e e ' |
st s e, “smrvsslie S rvwedl. U3l 170 e

Artikel Pakket Historie

Artikelnr. Omeschrijving Besteller Orderreferentie. Datum Aantal Eenh. Punten pr
iEenh

A194027 Batterij Philips Power Alkaline LRO3 eef tbwv Project X aMi2013 1 stk 0
10,5x44,5mm 1200mAh adst 2:36:27 PM

AD23167 Werkbroek HaVeP B262..K1100H 44 eef thv Project X BMI2013 1 stk 16
marine katoen 2:36:27 PM

Figuur 10: Winkelwagen is leeg, bestelling staat in Historie
Orderregels in Winkelwagen staat op O en u ziet uw orderregels met de datum van vandaag
(1 —8-2013) in uw bestel Historie staan
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5 Contact

Het kan zijn dat u na het lezen van deze handleiding toch nog vragen heeft, neemt u dan eerst
contact op met uw (hoofd) inkoper of indien die u niet verder kan helpen met de helpdesk van
LaSaldo per telefoon: (0513) 61 99 97 of per e-mail: LaSaldo@Lasaulec.nl.

Helpdesk
Openingstijden 8:00 — 17:00 uur
Telefoon: (0513) 61 99 97
E-mail: lasaldo@lasaulec.nl
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